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Procedury dostępności szkoleń oferowanych przez DTS Piotr Niewiński 
(Centrum Nurkowe Gdynia Dive) 

Zasady ogólne 

• Kursy nurkowe organizowane przez CN Gdynia Dive są dostępne dla wszystkich osób spełniających 
kryteria wiekowe, zdrowotne i formalne określone w programie szkoleniowym PADI. 

• Zapisy odbywają się w sposób transparentny, z jasnym opisem wymagań i kosztów. 
• Instruktorzy zobowiązani są do równego traktowania uczestników, niezależnie od płci, wieku, 

pochodzenia, statusu społecznego czy sprawności. 

 

1. Rekrutacja i zapisy 

• Informacje o kursach publikowane są: 
o na stronie internetowej Gdynia Dive, 
o w mediach społecznościowych, 
o w siedzibie szkoły nurkowej. 

• Ogłoszenia zawierają: 
o program kursu, 
o wymagania wiekowe i zdrowotne, 
o cenę, zakres świadczeń, 
o dane kontaktowe. 

• Zapisy możliwe są: 
o Osobiście w siedzibie firmy 
o Mailowo na adres biuro@gdyniadive.pl 
o Telefonicznie +48 608 637 224 stacjonarny 58 629 58 07 
o Przez formularz online na www.gdyniadive.pl  

 

2. Kryteria uczestnictwa 

• Wiek: zgodnie z opisem danego kursu np. Junior OWD min 10 lat 
• Stan zdrowia: wymagane jest wypełnienie kwestionariusza medycznego i w razie potrzeby 

przedstawienie zaświadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazań do nurkowania.  
• Umiejętności pływackie: minimalny poziom - przepłynięcie 200m w dowolnym czasie i dowolnym 

stylem i utrzymanie się na wodzie 10 min. 
• Zgoda rodziców/opiekunów potwierdzona pisemnie – dla uczestników niepełnoletnich  

 

 

http://www.gdyniadive.pl/
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3. Dostępność dla osób ze szczególnymi potrzebami 

• Instruktorzy oceniają indywidualnie możliwości uczestników z niepełnosprawnościami i – jeśli to 
możliwe – dostosowują program (np. sprzęt, asystę, warunki zajęć). 

• CN Gdynia Dive dąży do likwidacji barier: 
o architektonicznych – zapewnienie dostępu do obiektu dla osób z ograniczoną mobilnością, 
o informacyjnych – materiały szkoleniowe w formie cyfrowej, możliwość powiększonej czcionki, 
o komunikacyjnych – w razie potrzeby udział tłumacza PJM lub opiekuna wspierającego, 

dostępność materiałów szkoleniowych i egzaminacyjnych w języku kursanta. 

 

4. Organizacja kursów 

• Liczebność grup dostosowana do bezpieczeństwa 4 kursantów na instruktora w wodzie. 
• Każdy uczestnik otrzymuje pełną informację o: 

o Harmonogramie szkolenia, 
o zasadach bezpieczeństwa, 
o procedurach awaryjnych, 
o sprzęcie i jego obsłudze. 

• Uczestnicy mają dostęp do regulaminu bezpieczeństwa oraz standardów ochrony małoletnich (w 
przypadku dzieci i młodzieży). 

• W przypadku organizacji kursów nurkowych w ramach półkolonii ( gdzie zapewnione jest wyżywienie 
uczestników) posiłki są dostosowane do ograniczeń dietetycznych uczestników (alergie, nietolerancje 
i diety specjalizowane) 

 

5. Procedury bezpieczeństwa i ochrony 

• Instruktor zawsze obecny podczas zajęć stacjonarnych teoretycznych, basenowych i na wodnych 
otwartych 

• Obowiązkowe ubezpieczenie NNW SWR uczestników. 
• Każde zajęcia w wodzie zabezpieczone przez instruktora i czasami DM. 
• W przypadku kursów z udziałem dzieci i młodzieży – stosowanie Standardów Ochrony Małoletnich 

Gdynia Dive. 

 

6. Rezygnacja i zwroty 

• Uczestnik ma prawo zrezygnować z kursu, składając pisemne oświadczenie. 
• Zwrot kosztów ustalany jest indywidualnie w zależności od etapu kursu co szczegółowo opisane jest 

w regulaminie kursu.  
• W przypadku choroby lub wypadku możliwe jest przełożenie uczestnictwa na inny termin. 
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7. Procedura skarg i wniosków 

• Uczestnicy mogą zgłaszać skargi i wnioski: 
o bezpośrednio do instruktora prowadzącego, 
o do Koordynatora biura biuro@gdyniadive.pl  

• Wszystkie zgłoszenia są dokumentowane i rozpatrywane w terminie do 14 dni zgodnie z Procedurami 
reklamacyjnymi. 

 

8. Monitorowanie i ewaluacja 

• Po każdym kursie zbierane są ankiety ewaluacyjne od uczestników. 
• Raz w roku dokonywana jest ocena procedur dostępności i bezpieczeństwa, a wnioski 

wykorzystywane są do aktualizacji procedur. 

mailto:biuro@gdyniadive.pl
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